
УВЕДОМЛЕНИЕ О СОБЛЮДЕНИИ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ  
УСЛУГИ «МОЙ РАБОЧИЙ СТОЛ» 

С помощью услуги «Мой рабочий стол» субъект данных (то есть вы) может получить общий обзор результатов 
запросов из различных баз данных на едином портале. Функциональность «Моего рабочего стола» предоставляется 
Департаментом государственной инфосистемы на основании вашего согласия. На рабочем столе результаты 
запросов из различных баз данных отображаются по тематическим блокам. Субъекту данных предоставляется 
возможность контролировать, какие запросы выполняются по тематическим блокам: в разделе «Настройки» можно 
включать и отключать запросы по отдельным тематическим блокам. Если пользователь не дает согласие на 
использование функций рабочего стола или впоследствии отзывает его (полностью или отключая определенный 
тематический блок в настройках), соответствующие запросы в разделе рабочего стола выполняться не будут. При 
этом пользователь по-прежнему может осуществлять отдельные запросы через раздел электронных услуг 
(индивидуальные запросы). В данном уведомлении о конфиденциальности вы найдете краткий обзор обработки 
ваших личных данных Департаментом государственной инфосистемы при предоставлении «Моего рабочего стола». 
Полные условия конфиденциальности государственного портала eesti.ee, включая права субъекта данных, 
доступны ЗДЕСЬ. Департамент государственной инфосистемы заботится о безопасности ваших личных данных и 
соблюдает применимые правила защиты данных при их обработке.  

ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ. Департамент государственной инфосистемы (RIA/мы), регистрационный код 70006317, 
адрес: Пярну мнт., 139a, Таллинн, Харьюмаа 15169, общая эл. почта: ria@ria.ee, эл. почта по защите данных: 
andmekaitse@ria.ee, является ответственным обработчиком при обработке личных данных в рамках 
функционала «Моего рабочего стола». RIA осуществляет контроль за обработкой персональных данных в 
услуге «Мой рабочий стол», но не несет ответственности за то, как лицо/учреждение, передающее 
персональные данные субъекта данных, обрабатывает эти персональные данные, и кто в этом отношении 
является отдельным ответственным обработчиком. Информацию о том, как соответствующее 
лицо/учреждение обрабатывает ваши персональные данные, вы можете найти в политике 
конфиденциальности этого лица/учреждения. 

КАКИЕ ЛИЧНЫЕ ДАННЫЕ ОБРАБАТЫВАЮТСЯ В РАЗДЕЛЕ «МОЙ РАБОЧИЙ СТОЛ»? Вы всегда самостоятельно выбираете 
тематические блоки «Моего рабочего стола». Можно выбрать один или несколько из следующих 
тематических блоков: общая информация (персональные данные и фото), удостоверяющие личность 
документы и водительские права, здоровье и рецепты, несовершеннолетние дети, транспортные средства, 
нотариальные документы, недвижимость. Таким образом, как ответственный обработчик, мы определяем, 
какие данные запрашиваются, и инициируем запрос. В качестве уполномоченного обработчика мы 
обрабатываем ту информацию, которую соответствующий поставщик услуг делает доступной в 
тематическом блоке на основании конкретных запросов. В роли ответственного обработчика мы также 
обрабатываем ваше имя, личный код, информацию об аутентификации, техническую информацию и логи 
для целей развития сервиса, аналитики и обеспечения безопасности.  

НА КАКОМ ОСНОВАНИИ И ПОЧЕМУ МЫ ОБРАБАТЫВАЕМ ВАШИ ЛИЧНЫЕ ДАННЫЕ? Мы обрабатываем личные данные для 
обеспечения работы услуги «Мой рабочий стол». В то время как обработка данных для развития услуги, 
аналитики и обеспечения безопасности осуществляется на основании общественного интереса или 
законодательных требований, всё содержимое «Моего рабочего стола» и выбор тематических блоков 
происходит исключительно на основании вашего согласия. Лицо, передающее данные в выбранные вами 
тематические блоки, является отдельным ответственным обработчиком в отношении этих данных. Если у 
вас есть вопросы, связанные с обработкой данных соответствующим лицом/учреждением, обращайтесь 
непосредственно к этому лицу/учреждению.  
 
КТО ИМЕЕТ ДОСТУП К ВАШИМ ЛИЧНЫМ ДАННЫМ? В рамках работы «Моего рабочего стола» мы направляем запросы 
о данных, отображаемых в тематических блоках, конкретным учреждениям и лицам, которые владеют 
этими данными. Доступ к данным, отображаемым на «Моем рабочем столе», имеете только вы и сотрудники 
RIA, обеспечивающие техническую функциональность услуги. При предоставлении услуги «Мой рабочий 
стол» не используются какие-либо иные субобработчики. Наши работники имеют доступ к личным данным, 
если это необходимо в связи с их рабочими обязанностями, и они осведомлены о конфиденциальном 
характере личных данных. Информацию о том, может ли и кому выбранное вами лицо/учреждение 
(отдельный ответственный обработчик) раскрывать ваши персональные данные, вы можете найти в 
политике конфиденциальности соответствующего ответственного обработчика. Существуют также 
определенные исключительные случаи, когда мы можем передавать данные, например, государственным 
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органам (например, для расследований) – об этих случаях читайте в условиях конфиденциальности 
государственного портала eesti.ee в разделе «Передача личных данных и уполномоченная обработка». В 
любом случае, ваши личные данные не будут раскрыты без наличия законного на то основания. 
 
 
КАК ДОЛГО МЫ ХРАНИМ ЛИЧНЫЕ ДАННЫЕ? Мы руководствуемся принципом, что личные данные могут 
обрабатываться и храниться только в течение времени, необходимого для достижения цели. Согласие 
действует до тех пор, пока вы его не отзовете, но не дольше 2 года. При использовании «Моего рабочего 
стола» запрашиваемые данные каждый раз сохраняются в кэш-памяти, управляемой RIA, где они хранятся 
до выхода из государственного портала, но не более 30 минут. По истечении указанного времени, при 
продолжении сессии выполняется новый запрос к базам данных. Технические логи услуги «Мой рабочий 
стол» хранятся до 5 лет (логи нагрузки – 2 года). Информацию о том, как долго хранит персональные данные 
лицо/учреждение, передавшее данные в тематические блоки, вы можете найти в политике 
конфиденциальности соответствующего лица/учреждения.  
 
У ВАС ЕСТЬ ВОПРОСЫ ОТНОСИТЕЛЬНО ОБРАБОТКИ ЛИЧНЫХ ДАННЫХ? Более подробную информацию об обработке 
личных данных и правах субъекта данных можно найти в условиях конфиденциальности государственного 
портала eesti.ee. Кроме того, при возникновении вопросов вы всегда можете обратиться к нашему 
специалисту по защите данных, написав на адрес andmekaitse@ria.ee. Мы будем рады вам помочь! Также, 
если вы считаете, что ваши права были нарушены, вы имеете право обратиться с жалобами, связанными с 
личными данными, в Инспекцию по защите данных (https://www.aki.ee) и в суд. 
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